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L’intelligence economique

Elle est considerée dans les principaux pays du monde comme
meilleur concept et outil existant pour identifier les réponse:
mondialisation des marches et des échanges puis les mettre €
ceuvre avec succes.

L'acquisition, le traitement et 'utilisation de ce type dess&ignement n’a rien
a voir avec l'espionnage industriel.
Ici 'intelligence vient du verbe latin intelligere.




Principes

Rassembler a travers un réseau, dans un cadre pléftablement,
toutes les données utiles pour une analyse cesgteghiuis diffusee
dans le but de fournir aux dirigeants des entrepret des acteurs
économiques des solutions gagnantes.

Ceci demande un contrOle et une gestion des sodtoésrmations
ainsi que la compréhension des contenus pour cggirtiaction
stratégique et permettre une bonne gouvernance :

- Le premier probleme est la taille de la recherche
- Le second probleme est I'utilisation des outils requis pour I'action.




L’évolution du concept

Japon et Union sovietiqu¥eille sur 'information formelle et
Informelle concernant I'industrie , les sciencekesttechnologies

SA: Pratique d’une intelligence économique focalséeles
concurrent:

UK : Renseignement sur le monde des affaires focadisekes
concurrents et le marché

France Intégration dans l'intelligence economique diaies , du
social, de la culture, de I'environnement, desnetbgies et de la
stratégie.




Deéfinitions

La définition francaise:

L’intelligence économique consiste en la maitriska @rotection de
I'information stratégique utile pour tous les dé&ids économiques.

Définition de I'Etat francais

L’intelligence économique consiste a développemaade de
gouvernance s’appuyant sur la recherche, le cengtdlutilisation de
I'information stratégique utile.

Sa finalité est la compétitivite, la sécurité ep&ennité de
| 'économie nationale et des entreprises sensibles.




La maitrise de I'information
éeconomigue

95% des informations existantes peuvent étre t@giagravers des
sources ouvertes humaines ou techniques.

La maitrise requiere le controle de 'ensemble de@ssu:
d’acquisition, de traitement et de diffusion dafiirmation existante et
disponible.

Apres avoir par la prospective défini le cadre’detion, ceci implique
la recherche et I'extraction des donneées, le teahB&nalyse et la
synthese des informations, pour terminer par fasidn des
renseignements.

Chaque étape requiere l'utilisation d’outils modesradaptés.




La protection de l'information
économique

20% de l'information publiée est fausse.

Les mémes outils peuvent étre utilises pour mattiesprocessus, le
detruire, ou entrer de fausses informations dansdait.

Tous les outils ont des défauts et des failles p#ant aux experts
exterieurs de rentrer et de tenter d’en prendcerdrole.

La securité implique de protéger les flux et stgekdes données et
des informations.

Parmi les 100 plus grandes puissances financievadiales il y a
moins de 50 Etats.




De I'art de la persuasion aux
techniques d’influence

Entre la persuasion s’appuyant sur la force deicton et toutes les
formes de contraintes, dans lesquelles vous faygelgu’'un a faire
guelque chose, de plus en plus d’Etats et d’enseputilisent le.
techniques d’influence.

L’'influence est la capacité de changer I'état opdeception de
guelque chose sans exercer une autorité ou unsquresir
I'entreprise concernée ou sur son Etat.




La politique publique
d’intelligence économique

L’expérience francaise




La politiqgue publique d’intelligenc
éeconomigue

Rester en course dans le monde économique actmelde au
minimum d’utiliser les mémes outils et techniggas les autres
concurrents.

L’'Etat est la seule entité pouvant impulser et doaner une actio

Incluant le public et le prive.

Le centre de coordination inter-ministeriel doihstruire un plan
d’action, détecter les failles , et proposer adst®ns.

Rien ne peut arriver sans la confiance et I'apgsiplus hauts
responsables de 'Etat.




Objectifs d’'une politigue publique

Le premier objectif de I'intelligence économiqué @s donner plus de
competitivite aux entreprises frangaises qui staffent dans la
compeétition mondiale.

Le second objectif est d’aider les petites et mogsrentreprises a étre
offensive en depit de leur taille.

Le troisieme objectif est de montrer I'efficacite k& methode pour
n'importe quelle compagnie qui l'utilise.

Le but final est 'emploi de demain.




Les objectifs de I'Etat

Les administrations d’Etat ne doivent pas se sulgstaux entreprises.

L’Etat sera engageé jusqu’a ce que les entreprigpp®prient le
demarche en gerant directement l'intelligence enoqoe et ses
outils.

Quand ce sera devenu une activité normale de haegoance, I'Etat
reviendra s’occuper exclusivement de ses sectgatggiques : la
defense et la securité.




Les axes principaux d’'une politigue
publique

Fournir de I'information a 'administration publiget aux sociétes
privées

Définir un programme de formation et coordonneraetsons sur le
terrain

Identifier les sociétes et les secteurs strateg

Survelller I'information internationale et orgamdes campagnes
d’'influence

Accroitre la recherche opérationnelle et le devetopent
Développer un réseau de relations internationaies kes experts
Coordonner les actions régionales et nationales

Mettre en place un systeme de controle




L’'Information de I'administration et de
compagnies privées

Mener des actions continues d’'information et comication vers
I‘administration et le public. C’est ainsi que [@3les de compétitivite
sont utilisees pour promouvoir le concept et margom efficacite.

Mettre en place le concept exige une adaptatiocifsjuée construite
avec chaque ministe

Coordonner et faire la synthese de la fournituseid@®rmations
collectées dans le monde entier par 'administnadiopres de toutes
les sources ouvertes.

Tenir des reunions informelles pour echanger desréirigeants
d’entreprises et la haute administration et famteex dans la logique
de réseau.




Le programme educatif et la
formation

Mise en place d'un programme de base modulairerdetee utilise dans
les écoles et les universités par les professeurs.

Lancement de programmes speécifiques de formatiotireee pour les
employés et 'encadrement des societés privées kaadministratior

Définition de tous les metiers de l'intelligence@gomique avec
adaptation de la formation a chaque spécialité.

Coordonner la formation donnée par les institutonaux , les
universités , les écoles privees et publiguesshesnbres de commerce et
les fédérations professionnelles.




Les secteurs et les societes stratéegl

Définition de secteurs stratégiques utilisant éefihologies clés et
liste des sociétés concernees.

Surveillance des societés strategiques et miséaen g’'échanges sur
leur situation avec les services de securite ieueées.

Adaptation de nos lois a I'eévolution du commerceneste en place de
regles dans le domaine des fusions acquisitiom®apagnies
stratégiques par des investisseurs étrangers.

Utilisation de fonds privés d’'investissements plmgncer le
développement des societés stratégiques.




L’ Information internationale et

I'Influence

Etudes internationales pour identifier quels pagdiguentle
protectionnisme afin de demander I'égalité dearaént et le droit de
réciprocité avec notre pays.

Creéation de groupes de travail avec des objediiismaux pour identifier et
traiter les problemes particuliers tenant au nivd@application d’accor
Internationaux par d’autres pays.

Accompagner les sociétés exportatrices pour cartrftle le combat
concurrentiel se passe a armes égales.

Développer nos capacites d’influence dans les asgaons internationales
sur les regles, les lois, les standards, les s@&tdes accords.




La recherche opérationnelle et le
déeveloppement

Développement de nouvelles méthodes opeérationrealigstées aux
évolutions techniques.

Evaluation des types de veille et des outils ds®mbe maniere
mesurer et hiérarchiser leur efficacité.

Promotion de solutions nationales et européenngsles outils de
recherche, de traitement et d’analyse.

Implantation de nouveaux laboratoires et d’équtpmaillant sur des
parties du concepit.




| es relations Iinternationales

Actions promotionnelles pour construire des lievesced’autres pays
afin de faciliter les échanges et développer uaagés

Développement de la cooperation entre les paysppusyant sur le
societés implantées sur place.

Mise en place d’actions conjointes dans les nétjoos

Internationales basées sur des vues communes alb@esfs
partageés.

Enquétes et études




Les actions nationales et regionale

La coordination et I'impulsion sont données au aiveational a
travers deux comites: le groupe permanent pouelligence
stratégique avec la participation de tous les steénes concernes et le
groupe pour le suivi des entreprises sensibles lavegrticipation des
ministeres cleés.

Au niveau regional le Préfet comme chef de I'adstmation locale ,
coordonne l'action de tous les services et trapdées informations au
niveau national.

Les poles de compétitivite sont piloteés régionalenpar le Préfet mais
coordonnés au niveau national par le ministereedgiipement, des
transports et du développement durable.




Le futur de 'intelligence
éeconomigue

L'intelligence economique jouera pour les 50 pracbaannées le role
joué par le marketing durant les 50 dernieres arieevoie la plus
efficace pour créer un avantage concurrentiel disfiele et durable.

Il y a encore plein de choses a decouvrir sur terg@| de cette
discipline en interne et en externe car elle egleime évolution

Il y a des experts qui travaillent sur I'intelliganterritoriale, d’autres
sur l'intelligence sociale, d’autres sur I'intekliigce juridique ou
I'intelligence touristique. D’autres voies vont sigir car le concept
s’appligue a de nombreuses activites.

Dans chaque cas la méthode se révele efficace.




Si vous souhaitez avoir plus d’'informations
allez sur notre site :

http:\\intelligence-economique.gouv.fr




